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ESTUDIOS PREVIOS
ACUERDO MARCO DE PRECIOS

A. DATOS GENERALES DE LA CONTRATACION

No. Plan de Adquisiciones- 43231507

o 43232201

Codigo UNSPSC 43233700
Plan Anual de Adquisiciones

Valor Estimado segun Plan $190.225.329

Tipo de Presupuesto Asignado Inversion

ID 1437 - Adquisicién, instalacién y configuracién de licenciamiento de
software analitica BPMS por medio del Instrumento de Agregacion de
Demanda para la adquisicién de Software por Catalogo Acuerdo Marco de
Precios CCE-139-IAD- 2020, para la Secretaria General de la Alcaldia Mayor

Identificacion Proyecto o Necesidad incluida
en el plan Anual de Adquisiciones

de Bogota D.C.
CO(_ilgo B_N,IP - ,Bapco Municipal de Proyectos 2020110010185
de inversion Publica
Acta de Comité de Contratacion Acta No. 54 de 12 de octubre de 2022
Resolucidn No. 204 de 2020, modificada parcialmente por la Resolucién 136 del
Resolucion de Delegacion Nro. 26 de marzo de 2021, Resolucion 413 del 29 de agosto de 2022 y Resolucion
484 del 30 de septiembre de 2022.
CDP
Documentos soporte del Estudio previo Simulador diligenciado

Solicitud de Contratacion

B. DATOS ESPECIFICOS DE LA CONTRATACION

Fecha de elaboracion del estudio previo. Octubre de 2022
Teniendo en cuenta que se trata de una vinculacién a un Acuerdo Marco de
Verificaciéon Acuerdo comercial (TLC) Precios el andlisis de la aplicacion de los Acuerdos Comerciales se
encuentra en el proceso adelantado por Colombia Compra Eficiente.
Secretaria Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C.
Tipo de contrato Orden de Compra

C. REQUISITOS DEL ESTUDIO PREVIO (Articulo 2.2.1.1.2.1.1 Decreto Nacional 1082 de 2015)

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE PRETENDE SATISFACER CON LA CONTRATACION.

Elementos de Contexto:

Uno de los propésitos del Plan de Desarrollo Distrital 2020-2024 “Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogota del siglo
XXI” adoptado mediante el Acuerdo Distrital 761 de 2020, es Construir Bogota- Region con gobierno abierto, transparente y
ciudadania consciente, para esto una de las metas trazadoras establecidas tiene como finalidad aumentar la posicién de Bogota
como territorio inteligente -Smart City-. El precitado propdsito se ejecutara a través de siete programas estratégicos, dentro de
los cuales se destaca “Transformacion digital y gestion de TIC para un territorio inteligente”, el cual busca generar las
capacidades necesarias para realizar la adecuada coordinacion y articulacién de los proyectos de transformacién digital y gestién
de TIC en el Distrito.

El Decreto No. 140 de 2021 “Por medio del cual se modifica la Estructura Organizacional de la Secretaria General de la Alcaldia
Mayor de Bogota, D. C.”, en su Articulo 17 establece las funciones de la Oficina de Tecnologias de la Informacion vy las
Comunicaciones, asi: “1. Dirigir la gestién estratégica con tecnologias de la informacion y comunicaciones mediante la definicion,
implementacién, ejecucion, segquimiento y divulgacion de un Plan Estratégico de Tecnologia y Sistemas de Informacion - PETI,
que esté alineado a la estrategia y al modelo integrado de gestion de la entidad. 2. Gestionar la implementacion y mantenimiento
de la arquitectura empresarial de la entidad y del Sector Gestion Publica. 3. Desarrollar los lineamientos en materia tecnoldgica,
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asi como las estrategias y practicas que habiliten la gestion de la entidad y del Sector Gestion Publica. 4. Responder
técnicamente por los procesos de adquisicion de bienes y servicios de tecnologia, mediante la definicion de criterios de
optimizacion y métodos que direccionen la toma de decisiones de inversion en tecnologias de la informacion. 5. Administrar las
herramientas, las bases de datos, la plataforma tecnologica de informacién y comunicaciones de la entidad y el mantenimiento
de los mismos. 6. Implementar las metodologias y procedimientos necesarios para el desarrollo, instalacién, administracion,
sequridad y uso de la infraestructura tecnolégica de la entidad. 7. Coordinar el soporte informéatico de los sistemas, aplicativos y
pdagina WEB de la entidad, segun la politica de comunicaciones de la entidad. 8. Administrar el mantenimiento de los equipos de
computacion, las aplicaciones y demas programas sistematizados. 9. Establecer los lineamientos técnicos para el desarrollo de
los contenidos y ambientes virtuales requeridos para el cumplimiento de las funciones y objetivos de la entidad. 10. Desarrollar
estrategias de gestion de informacion para garantizar la pertinencia, calidad, oportunidad, seguridad e intercambio con el fin de
lograr un flujo eficiente de informacién disponible para el uso en la gestion y la toma de decisiones en la entidad. 11. Coordinar
la implementacién y sostenibilidad del Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacion de la entidad, en el marco del Sistema
Integrado de Gestion. 12. Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la dependencia.”.

Para el cumplimiento de las obligaciones asignadas al Grupo de tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones OTIC,
cuenta con el Proyecto de Inversion 023011605540000007872 “Transformacién Digital y Gestién TIC”, en el mencionado
proyecto se cuenta con recursos para contribuir con el mejoramiento de los servicios prestados a la ciudadania por medio de la
adquisicién o mejoramiento de soluciones de software.

Necesidad Concreta o especifica:

La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota ha encaminado sus esfuerzos en la conceptualizacion, disefio, definicion
de requerimientos funcionales y técnicos, para la implementacién y puesta en operacion de la Red Distrital de Archivos, la cual
contempla componentes transversales que soportaran los diferentes servicios ofrecidos por la Direccion Distrital de Archivo de
Bogota de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D. C., en pro del fortalecimiento de la gestion documental, y de
la recuperacion, preservacion, difusion y apropiacién del patrimonio documental y la memoria histérica de Bogota. Para esta
vigencia se ha priorizado el proyecto Bogota Historia Comun 2.0.

Bogota Historia Comin 2.0 es una iniciativa de recuperacién y recopilacién de patrimonio documental local, el patrimonio
documental local desde la perspectiva de la participacién ciudadana, con el que se busca identificar, visibilizar y compartir
memorias locales y comunitarias con enfoque territorial y diferencial. Dentro de sus objetivos se destaca el generar espacios de
construccion, recuperacion y articulacion de memorias locales e historias de los barrios y veredas de Bogota, con un enfoque
territorial y diferencial, a través de la interaccién colaborativa de los ciudadanos y desde la perspectiva de la web 2.0. Estas
experiencias seran organizadas y sistematizadas permanentemente en una gran Coleccion de Memorias Locales y Comunitarias
(textos, audios, videos, mapas, fotos), custodiada por la Direccién Distrital de Archivo de Bogota de la Secretaria General de la
Alcaldia Mayor de Bogots, D. C.

Bogota Historia Comin 2.0, cuenta con los siguientes objetivos especificos:

o Disefiar e implementar una Estrategia participativa y su Metodologia de apropiacién social del patrimonio documental.

e  Construir una Coleccién digital de memorias locales y comunitarias, a partir de un modelo operativo que facilite su
organizacion, su enriquecimiento continuo y el acceso abierto.

e Disefiar y disponer de unos servicios para la gestion colaborativa de las memorias multiformato, a partir de una
Plataforma digital de crowdsourcing.

e  Construir una Red de aliados para el despliegue territorial del proyecto y la promocion de la participacién ciudadana.

Por lo tanto, para la solucién tecnoldgica se requiere la adquisicion de un sistema o plataforma que fomente los servicios y los
tiempos de intervencion de los diferentes actores del Sistema de Bogota Historia Comun.
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Un Sistema de Gestion de Procesos es una plataforma de gestién por procesos (BPM) disefiado para modelar, ejecutar y
monitorear los procesos de negocios de las organizaciones, logrando eficiencias y optimizando los procesos.

Modelador de flujos

Motor de reglas de negocio
Balanceo de carga

Motor de ejecucion

Monitor de web Services
Diagramador de formularios
Generador dinamico de aplicativos
Alta escalabilidad

Multiplataforma

Flujos de Trabajo

Este modulo permite que se automaticen los flujos documentales de la organizacion. El sistema permite la creacion de
ilimitados flujos documentales. Por medio de este mddulo los usuarios pueden realizar los tramites sobre los documentos
0 expedientes asignandole un estado parametrizable en cada paso (Ej. Aprobado, Rechazado, Aplazado, etc.), para que
luego sean transferidos automaticamente al siguiente usuario en la cadena de aprobacion de dicho tramite.

Automatizar procesos.
Utilizando motores de ejecucion (Workflow) se definen los modelos de datos, formularios y reglas de negocio.

Integracion y despliegue. En esta fase se debe integrar la herramienta BPM con las distintas aplicaciones que utiliza la
empresa para realizar sus procesos. Una vez finalizada la integracion, se procede al despliegue del proceso de negocio
(asignacion de roles y permisos, definicion del nimero de usuarios de cada proceso, etc.).

Monitorizacion de los procesos. En esta fase se realiza el seguimiento de todo el proceso, haciendo uso de las métricas y
los KPI para evaluar los resultados y tomar medidas correctoras en caso de desviaciones o errores.

Piezas Externas Interoperables
Soluciones que operan en modelo SaaS de forma independiente, las cuales interoperan con otras piezas tecnolégicas
mediante Webservice SOAP, integrandose de manera nativa con nuestras plataformas tecnolégicas.

Puntualizadas las necesidades e identificada la mejor forma para lograr su satisfaccion, se procedié a estructurar la ficha técnica
y el estudio de mercado, en los meses de julio, agosto y septiembre de 2022, lo cual permitié estimar de forma correcta el
presupuesto requerido para la contratacion de la solucién tecnologica requerida.

Se verificd en el mercado las soluciones existentes y que pueden ser usadas por la Entidad para el cumplimiento de los objetivos
planteados las cuales son ofrecidas por diferentes proveedores, dentro de lo que se pudo establecer que la solucién mas viable
es un software de cddigo bajo solucion BPM, asi mismo dentro de este andlisis se pudo realizar la validacién de precios
encontrando que dentro de las soluciones ofertadas se presenta gran dispersion de valores entre si, y que se salen del
presupuesto establecido por la Entidad.

Es asi como se revisaron otras alternativas, dentro de ellas la licencia BPM que se encuentra dentro del acuerdo marco de
precios Software por Catélogo Acuerdo Marco de Precios CCE-139-1AD-2020, cuyo objeto corresponde a establecer: (i) las
condiciones para la contratacion de Servicios de Software empresarial al amparo del Acuerdo Marco y la prestacion del servicio
por parte de los Proveedores, (i) las condiciones en las cuales las Entidades Compradoras se vinculan al Acuerdo Marco y
adquieren los Servicios de Software empresarial, (iii) las condiciones para el pago de los Servicios de Software empresarial por
parte de las Entidades Compradoras. Dentro del citado AMP se cuenta con un segmento denominado Productos Fabricantes,
dentro del cual se pueden adquirir soluciones de software BPM como es el caso del Software Analitica., herramienta tecnoldgica
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en la que se puede incluir capacitaciones, configuracién y parametrizacién, del analisis de la licencia y los servicios disponibles,
se identifica que son apropiados para el adelantamiento del proyecto Bogotd Historia comun 2.0, dado que permite el
cumplimiento de los requisitos funcionales y no funcionales definidos por la documentacion y permite sostener el proyecto a largo
plazo dado que manejan costos que al mediano y corto plazo pueden ser sufragados por la Entidad.

Ahora bien, se adquiririan las licencias, el soporte afio adicional, la capacitacién requerida y con el fin de garantizar la
configuracion y parametrizacién de la solucién adquirida se incluiré una cantidad de 1000 horas, para el proyecto Bogota Historia
Comun 2.0, el consumo de este item depende de la caracterizacién y desarrollo de las historias de usuario y casos de uso, que
en conjunto con la Oficina de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, la Direccién Distrital de Archivo de Bogota
de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D. C. y el proveedor deben ser desarrolladas.

Es determinante para la continuidad del proyecto adquirir no solamente los productos, sino que se requiere de forma importante
la adquisicién de los servicios de instalacion, asi como los de configuracion y parametrizacion, dado que son servicios que
permiten a la Entidad poner su accionar para lograr la implementacion y puesta en operacion del Sistema de la Red Distrital de
Archivos de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C, el cual como se indico va en pro del fortalecimiento de la
gestion documental, y de la recuperacidn, preservacion, difusion y apropiacion del patrimonio documental y la memoria historica
de Bogota.

Considerando la importancia que acarrea el patrimonio cultural para la administracién distrital, se hace necesario que el plazo
de ejecucion del contrato exceda la presente vigencia fiscal para garantizar la continuidad en la implementacion del Sistema de
la Red Distrital de Archivos de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C. de manera que cumpla con los
requerimientos funcionales de la Direccién Distrital de Archivo de Bogota de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de
Bogota, D. C.

Asi las cosas, y con la finalidad de que la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C. pueda de forma transversal
apoyar la misionalidad de la Entidad, se requiere de la adquisicion de una solucién de software para la implementacion del
Sistema de la Red Distrital de Archivos, lo cual se logra efectivamente por medio del adelantamiento de un proceso de
contratacion en la modalidad de Acuerdo Marco de Precios para la “Adquisicion, instalacion y configuracion de licenciamiento de
software analitica BPMS por medio del Instrumento de Agregacion de Demanda para la adquisicion de Software por Catalogo
Acuerdo Marco de Precios CCE-139-IAD- 2020, para la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C.”, dado que el
objeto y alcance del contrato a suscribir se constituye en el ejercicio de una funcion publica a cargo de la Secretaria General de
la Alcaldia Mayor de Bogota D.C., en el marco del Proyecto Bogota Historia Comun 2.0, el cual impone a la Entidad la obligacién
de garantizar la debida gestion, administracion, consolidacion, recuperacion y recopilacion de patrimonio documental local desde
la perspectiva ciudadana, y que en resumidas cuentas permite que se proteja efectivamente el acervo historico del distrito y se
cumplan procesos misionales de la Direccién Distrital de Archivo de Bogota de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de
Bogota, D. C., lo cual impacta necesariamente la operacién de la Entidad desde la perspectiva del ciudadano si se tiene en
cuenta que al mejorar nuestros procesos internos podremos mejorar la calidad y oportunidad del servicio que brindamos a la
ciudadania en general, que es el eje central de la sociedad y cuyos derechos fundamentales deben protegerse efectivamente
por medio de la conservacién de la informacién historica de la ciudad.

2. DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR Y PRESUPUESTO PARA LAS CONDICIONES TECNICAS EXIGIDAS

OBJETO: Adquisicion, instalacién y configuracién de licenciamiento de software analitica BPMS por medio del Instrumento de
Agregacion de Demanda para la adquisicion de Software por Catalogo Acuerdo Marco de Precios CCE-139-IAD- 2020, para la
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C.

CONDICIONES TECNICAS EXIGIDAS: Las especificaciones técnicas de los bienes y servicios, asi como las garantias son las
sefialadas en el contrato de agregacion de Demanda software por catalogo CCE-139-IAD-2020. El cual una vez revisado, cumple
con las necesidades de la Secretaria General.

PRESUPUESTO DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS REQUERIDOS:

Para efectos de determinar el presupuesto, se toma el simulador dispuesto por Colombia Compra Eficiente dentro del segmento
Productos fabricantes del Acuerdo Marco Instrumento de Agregacion de Demanda Software por Catalogo No. CCE-139-IAD-
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2020, arroja un valor total de CIENTO NOVENTA MILLONES DOSCIENTOS VEINTICINCO MIL TRECIENTOS VEINTINUEVE
PESOS M/CTE ($190.225.329,00) incluidos IVA y demas impuestos a que haya lugar, discriminados de la siguiente forma:

Precio maximo
Descripcion del Producto Cantidad Precio Unitario unitario Subtotal IVA Precio Total
(clausula 8)

Codigo

Item Catalogo

SGP Licencia por usuario: BPMS llimitados
1 SGP-SW-1 Procedimientos (Incluye soporte por el primer 20 1.500.000,00 1.556.016,60 31.120.332,00 5.912.863,08 37.033.195,08
afio) - Minimo 20 usuarios

SGP Soporte anual por usuario: BPMS (Afio

2 SGP-SW-2 Adicional) 20 300.000,00 311.203,32 6.224.066,40 1.182.572,62 7.406.639,02
SGP-SRV- Capacitacion para usuario técnico o administrador

3 13 hasta 10 Personas SGP (BPMS) 10 1.376.550,00 1.427.956,43 14.279.564,30 2.713.117,22 16.992.681,52
SGP-SRV- Configuracion y parametrizacion de los Productos

4 2% ~SGP (BPMS) 1000 94.190,00 97.707,47 | 97.707.470,00 | 18.564.419,30 116.271.889,30
SGP-SRV- Instalacién de Licencia o Suscripcion Anual, o

5 31 afines - SGP (BPMS) 1 10.143.000,00 10.521.784,23 10.521.784,23 1.999.139,00 12.520.923,23

Valor Total 190.225.328,15

Este presupuesto fue determinado, conforme al simulador dispuesto por CCE versién 30 del 30 de septiembre de 2022.

3. CONDICIONES CONTRACTUALES

VALOR: El valor de la Orden de compra que sea emitida sera hasta por CIENTO NOVENTA MILLONES DOSCIENTOS
VEINTICINCO MIL TRECIENTOS VEINTINUEVE PESOS M/CTE ($190.225.329,00) incluidos IVA y demas impuestos a que
haya lugar.

FORMA DE PAGO: Conforme los establecido en la Clausula 10 “Facturacién y pago” del contrato de agregacién de Demanda
CCE-139-1AD-2020. Los bienes y servicios se pagan de contado o mensualmente, dependiendo de las condiciones del producto
adquirido en los términos sefialados en el Catalogo.

IMPUESTOS DISTRITALES: Los impuestos distritales estan representados en las siguientes estampillas:

PROADULTO MAYOR 2%

PROCULTURA 0.5%
UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS 1.1%
TOTAL 3,6%

PLAZO: El plazo de ejecucién de la orden de compra sera de CUATRO (4) MESES, contados a partir de la firma del acta de inicio y
una vez se dé la aprobacion de la(s) garantia(s) establecidas en el Acuerdo Marco CCE-139-IAD-2020.

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL QUE RESPALDA LA CONTRATACION

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL No. 1274

RUBRO 023011605540000007872 Transformacién Digital y Gestién TIC

FECHA 14/10/2022

VALOR $190.225.329,00

ID 1437 - Adquisicion, instalacién y configuracién de licenciamiento de software analitica
OBJETO BPMS por medio del Instrumento de Agregacion de Demanda para la adquisicion de
Software por Catélogo Acuerdo Marco de Precios CCE-139-IAD-2020, para la Secretaria
General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C.

EXPEDIDO Subdireccién Financiera

GARANTIAS: El contratista debe dar cumplimiento al Articulo 18 del Acuerdo Marco CCE-139-IAD-2020, en lo correspondiente
a lo estipulado en el numeral 18.2. del contrato “Garantia de cumplimiento a favor de las Entidades Compradoras”.

SUPERVISION: La supervisién y control en la ejecucién de la Orden de Compra, la ejercera de forma conjunta por ellla Jefe de
la Oficina de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C.
y el/la Director/a de la Direccion Distrital de Archivo de Bogota de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D. C.,
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quien(es) podra(n) designar apoyo a la supervision, y/o en su defecto, sera ejercida por el servidor/a del nivel directivo y/o asesor
que para tales efectos designe el Ordenador del Gasto, quien a su vez podra designar un apoyo a la supervision. Para estos
efectos, la supervision estara sujeta a lo dispuesto en el numeral 1° del articulo 26 de la Ley 80 de 1993 y demas normas que
regulen la materia.

LIQUIDACION: La orden de compra que se genere sera objeto de liquidacién. Terminado el plazo de ejecucion del contrato, se
procedera a su liquidacion a mas tardar antes del vencimiento de los cuatro (4) meses siguientes a la finalizacion del mismo o a la
expedicion del acto administrativo que ordene la terminacion o a la fecha del acuerdo que la disponga, de acuerdo con lo establecido
en el articulo 11 de la Ley 1150 de 2007, el articulo 60 de la Ley 80 de 1993 modificado por el articulo 217 del Decreto-Ley 019 de
2012, y demas normas que regulen la materia. De igual forma, debera adelantarse el procedimiento de cierre y liquidacién de orden
de compra en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

Firma del
Responsable RAFAEL LONDONO CARANTON
Jefe de la Oficina de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
ELABORO: Leidy Mora Buitrago - Contratista Oficina Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
REVISO: S;ndra _\/i\{iana Muﬁoz - Contraltista Oficinq Tgcnologigg dela Inform’acién y las Comupjcaciones o
Jeiver Jiménez Pineda — Profesional Especializado Oficina Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
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